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INTRODUCCION

A partir del Perfil Profesional planteado por la Facultad de Medicina de la Universidad
Mayor de San Simén, se ve de manera implicita la necesidad de formar estudiantes con
habilidades sociales, esto es: liderazgo, autonomia, autoestima, asertividad, empatia, trabajo en

equipo, educacion en democracia, manejo de grupos, entre otros.

Sin embargo, el plan de estudios no considera el desarrollo de estas habilidades sociales,
esenciales para alcanzar el perfil profesional deseado. Por el contrario, actualmente, el plan de
estudios esta dirigido a desarrollar competencias clinicas, de gerencia, de comunidad y de

investigacion, no asi competencias sociales.

Comparando el plan curricular con el perfil profesional, y analizando mas a fondo los
planes globales del departamento de medicina social y familiar, se pudo comprobar que en la
practica, las materias no estan dirigidas a concretizar el perfil profesional, a pesar de ser una
obligacion de la institucion universitaria brindar a los/a estudiantes, instrumentos necesarios y

adecuados para desarrollar en su persona las competencias que el perfil profesional exige.

Por tanto, aunque se espera formar médicos con valores ético-morales, capaces de trabajar
con personas, familias y grupos sociales, buscando la participacion de todos, asumiendo roles de
agente de cambio, educador y promotor social; en ningin momento se capacita a los/a
estudiantes, para escuchar empéticamente al otro, para responder con asertividad, para trabajar en
equipo, para manejar redes de trabajo, para saber negociar, consensuar y resolver conflictos.
Habilidades que la facultad de medicina espera encontrar en los futuros médicos, como producto

final del proceso formativo.

Es asi que surge la inquietud de contrastar este analisis con la realidad, emergiendo la
siguiente interrogante: ;Sera que los/a estudiantes de cuarto afio de medicina de la Universidad
Mayor de San Simon, han logrado, como producto de su formacion universitaria, desarrollar

habilidades sociales que les permitan responder satisfactoriamente al perfil profesional que desea

formar la universidad?



La hipdtesis a esta interrogante sostiene que no es asi, sin embargo se cree que: Si la
Facultad de Medicina de la Universidad Mayor de San Simén, contemplara habilidades sociales
en el curriculum, entonces los/a estudiantes de cuarto afio, desarrollarian y egresarian con las

habilidades sociales planteadas implicitamente en el perfil profesional.

En este contexto, los objetivos generales que guiaron la investigacién fueron primero:
determinar si la Facultad de Medicina de la Universidad Mayor de San Simén logra desarrollar,
en los estudiantes de cuarto afio, las habilidades sociales propuestas implicitamente en el perfil
profesional. Segundo, plantear una propuesta de intervencion, dirigida a desarrollar habilidades

sociales en medicina, como germen de una investigacion accion.

Por otro lado, se tomaron como hilos conductores del soporte teérico los planteamientos
de la inteligencia emocional, las competencias y habilidades médicas desde el enfoque

pedagdgico constructivista y los factores pedagégicos que contribuyen al desarrollo de
habilidades sociales.

El marco metodologico que orient6 la investigacion se centré en los lineamientos de la
investigacion cualitativa mixta, utilizando como técnicas de recoleccion de informacion: la
entrevista individual a fondo, los grupos focales y el cuestionario. Finalmente se plantean las

conclusiones y la propuesta de intervencion.
Para su mayor comprension, se organizo el desarrollo de la tesis en seis capitulos:

CAPITULO 1 Antecedentes y Justificacion

CAPITULO 2 Problematica y objetivos de la investigacion
CAPITULO 3 Fundamentos tedricos que sostienen la investigacion
CAPITULO 4 Planteamientos metodologicos

CAPITULO 5 Analisis e interpretacion de los resultados.
CAPITULO 6 Conclusiones finales y propuestas de intervencion.

A continuacion se da inicio a la presentacion de este trabajo con el primer capitulo.
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